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 １　概要

、「 （ ）」（ 、　　北海道立図書館では 第４次北海道立図書館事業推進計画 令和５年度～令和９年度 以下

「推進計画」という ）に基づき策定した「北海道立図書館運営計画（重点計画 （以下 「運営。 ）」 、

計画」という ）に則り、各種事業を展開しています 「運営計画」では、年度ごとに【運営の重。 。
のっと

点】を定め、その考え方に基づき 「推進計画」で設定した４つの施策目標を柱とし、特に重点的、

 に取り組む施策や事業等をいくつかピックアップして位置付けることとしています。

　　令和５年度「運営計画」においては 「 １）アクセスしやすいサービスの充実 「 ２）ＩＣＴ、（ 」、（

の効果的な活用 「 ３）学校・関係機関との連携強化」という３つの「運営の重点」を定めてお」、（

 り、それらを見据えながら12の取組を進めてきました。

　　この「令和５年度北海道立図書館業務の実施状況（最終報告 」は、令和５年度の業務実施状況）

について 「運営計画」に沿って点検を実施し、成果と課題を明らかにし、令和６年度以降の取組、

 に生かしていくことを目的とするものです。

 　　各施策目標における主なポイントは次のとおりです。

 

 　Ⅰ　道民のくらしや仕事に役立つ図書館　～利用者サービスの充実～　

　　　道民誰もが、いつでもどこからでも道立図書館のサービスにアクセスできる環境を整えるとと

もに、道民が自ら必要な資料や情報源を選択し、日々のくらしや仕事上の課題解決に向けた活動

 が容易に行えるよう、サービスの充実と利便性の向上を目指します。

 

 　Ⅱ　地域を支える「知の拠点」としての図書館  ～資料の収集・保存～

　　　道民の関心が高いテーマを重点収集資料として設定し、積極的に収集するとともに、蔵書リク

エスト制度により、道民の選書への希望を把握します。非来館型サービス充実のために、必要な

予算の確保に努めながら電子書籍の整備に取り組みます。また、地域の記憶を後世に伝える北方

資料について、市町村や関係機関とも連携しながら北海道の地域資料の網羅的な収集に取り組む

 とともに、地域資料の利活用に役立つ雑誌記事情報のデータ入力にも引き続き取り組みます。

 

 　Ⅲ　多様な情報を発信し続ける図書館  ～インターネット等による情報提供～

　　　図書館の持つサービスや機能を幅広く周知するため、遠隔地や開館時間外においても、様々な

資料や地域の情報を入手できるホームページの充実に引き続き取り組むとともに、ポータルサー

ビス（利用者ポータル、図書館ポータル）やＳＮＳなどを活用したコンテンツの充実などに取り

 組みます。

 

 　Ⅳ　ネットワークでつながる図書館  ～市町村・学校や関係機関との連携～

　　　図書館の設置促進や市町村立図書館の図書館サービスの充実が図られるよう、運営相談等の市

町村支援事業に引き続き取り組むとともに、読書活動推進のための情報提供や 人材育成等にも、

積極的に取り組みます。また、道内図書館のセンター図書館として、学校図書館をはじめとする

各種図書館のほか、大学や専門機関、民間企業や団体、地域やボランティア等との連携・協力を

 一層深め、図書館活動のネットワークを充実させます。

 

２　基本的な目標

現状値(R3) 実績値(R6.3) 目標値(R6.3) 達成率

①来館者数　　　　（人・年間） 63,670 85,904 69,000 124.5%

②貸出冊数　　　　（冊・年間） 214,091 205,260 219,000 93.7%

③レファレンス件数（件・年間） 10,705 11,920 10,900 109.4%
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ネットワークで

つながる図書館

各施策目標における運営の重点に関連した取組

（概念図）「運営の重点の３つの基準」と「運営の重点」、「関連した取組」の関係
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 ３　各施策目標における運営の重点に関連した取組の実施状況
 

 　Ⅰ　道民のくらしや仕事に役立つ図書館　～利用者サービスの充実～　

 電子図書館の広報と利活用の促進 
取組

運営の重点（１ （２））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

 (1)電子図書館利用の前提となる利用登録につい (1)出張利用登録会等の実施。
 て、大学等と連携した出張登録会を実施し利 　 ・当館職員が出張して登録
 用登録者の拡大を図る。 　 　市立小樽図書館（9/24）

 　　 北海学園大学附属図書館（10/24）
  　　札幌駅前通地下広場（11/3）
      北海道立近代美術館（11/4）

 　　 紀伊國屋書店札幌本店（11/11）
 　　 北海道立埋蔵文化財センター（12/15）

      北海道大学附属図書館（1/16）
 　 ・郵送一括利用登録

 　 　岩見沢東高等学校（６～９月）
 　 　拓殖大学北海道短期大学（６～７月）

　　 藤女子大学（９～10月）

(2)電子図書館の「おすすめ本棚」 機能を活用 (2)電子図書館の「おすすめ本棚」やホームペー※

した時勢に応じた資料紹介やSNSの活用等、多 ジでのアクセスランキング（週間・月間）の
  様な情報発信で広報を行う。 掲載。

　 SNS等でのおすすめ資料の紹介や出張利用登※おすすめ本棚： 
録会のイベント等について情報発信。　KinoDenのトップページ下部画面で資料紹介をする機能。

   ２　成果と課題

成果 課題 

、○登録者数実績 ●相談や申込みがあった学校・市町村に対して 
　・3,942名（前年比150％） 都度、個別対応をしているが、円滑に進める 
　（令和４年度　2,616名） ために、事業案内など一律の案内・対応がで 

  　・市立小樽図書館　　　　　 86名 きる資料の作成が必要。
    ・北海学園大学附属図書館　248名

  ・札幌駅前通地下広場　　　15名 ●電子図書館の「おすすめ本棚」やSNS等での資 
    ・北海道立近代美術館　　　52名 料紹介など更新頻度のアップが必要。
 　・紀伊國屋書店札幌本店　　234名

 　・北海道立埋蔵文化財センター　　6名
   ・北海道大学附属図書館　　　125名

 　・岩見沢東高等学校　　　　498名
 　・拓殖大学北海道短期大学　172名

   ・   藤女子大学　　118名 （合計1,554名）
 　　　

 ○電子図書館閲覧数の増加。
 　・37,492回（前年比220％）

　（令和４年度　17,078回）

   ３　進捗状況

進展あり

 　４　今後の方向性

・出張利用登録会等の課題・改善点をもとに、実施の流れをパターン化した事業案内を作成し、来
 館によらない利用登録を進めていく。　

・計画的に電子図書館の「おすすめ本棚」等で様々な資料を紹介する。
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 行政支援 ・ビジネス支援サービスの充実 ※

取組
運営の重点（１）

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)ビジネスコーナーのミニ展示リスト等をホー (1)ビジネスコーナーで、ミニ展示「ビジネスコ
ムページで公開するなど、仕事に役立つ資料 ーナーpickup」を年４回実施し、展示リスト

 の情報提供を行う。 をホームページへ掲載。
 　 ・ アイデアはどこからやってくる」「

 　 ・ 学び直そうビジネススキル」「
 　 ・ 働き方を考える」「

　 ・ 新生活応援！～就職・転職・人事異動の「
　その前に～」

(2)道職員向けの庁内サービス「道政サポートサ (2)庁内掲示板において、議会図書室でのインタ
ービス」の利用促進のための周知を行う。 ーネット予約貸出の案内とともに、道政サポ

ートについての案内を毎週更新。

   ２　成果と課題

成果 課題

○ミニ展示のテーマに対する興味・関心の喚起が ●社会情勢等の変化により、ビジネス書のうち
、あり、ビジネスコーナーの関連本の貸出しが増 出版点数が増加している分野があることから

  加。 手に取りやすい表示への検討が必要。
  　・1,638冊（前年比163％）

　（令和４年度　1,003冊） ●道政サポートの申込者が固定化しており、新 
  たな利用者の掘り起こしが必要。

 ○道政サポートサービスで受け付けたレファレン
  ス・貸出申込みの件数の増加。

 　・262件（前年比120％）
　（令和４年度　218件）

   ３　進捗状況

進展あり

   ４　今後の方向性

・ビジネスコーナーで表示の改善を行うとともに、電子図書館サービスのおすすめ本棚の機能を利
 用した資料紹介を行っていく。

・庁内掲示板での行政支援サービスの案内を継続するとともに、道政サポートの事例紹介の実施を
検討する

 ※行政支援サービス：

 　地方公共団体（注：該当図書館が所属する自治体。当館推進計画・運営計画においては北海道のことをいう ）の政策決定、行政事務。

　の執行・改善及びこれらに関する理解に必要な資料及び情報の整備・提供を行うサービス。
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  高齢者・障がい者サービスの充実
 取組

運営の重点（１ （３））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)サービスを必要とする人に幅広く活用しても (1)現行のホームページ「高齢者・障がいのある
らえるよう、当館のバリアフリー資料やツー 方へのサービス」の記載内容の見直しや新規

 ルをホームページ等で紹介するなど、広報活 パスファインダーの作成
 動に努める。 　 【新設した項目】

　　 「カウンター対応」、「読書サポートツー
 ルの館内貸出 「施設・設備」」、

    【新規パスファインダー】
　　 「読書バリアフリーを知る」 

(2)道保健福祉部やサピエ事務局などの関係部局 (2)当館で障がい者向けサービスを提供するため
・関係機関からの情報収集に努めるとともに に登録している関係機関からの有用な情報を、

 関係機関等と連携した取組が広がるよう働き 広く公開できるよう、ホームページの項目を
 かけを行っていく。 　 新設。

  【登録サービス】
 　・国立国会図書館「国立国会図書館視覚障害

 者等用データ送信サービス」
  　・全国視覚障害者情報提供施設協会 サピエ「 」

  【新設した項目】
  　・ 国や団体からの情報など」 ４件公開「   

   ２　成果と課題

成果 課題

○ホームページを改定後、事前の問い合わせがな ●国立国会図書館とサピエのサービスについて

 く、遠隔地在住者の障がい者区分での利用登録 道内市町村立図書館へのPRの強化が必要。

 申込みと、心身障害者用ゆうメールによる資料

 貸出サービスの利用が初めてあった。

   ３　進捗状況

進展あり

   ４　今後の方向性

・潜在利用者からの問い合わせや利用依頼への適切な対応を心がけるとともに、当館に集まる有用

 な情報を広く道民に発信する。

研修会など機会をとらえ、連携する機関のサービスについてPRを行う。・
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  【 】事業推進計画における目標指標

 

目標指標 目標指標の概要 達成率
     現状値 実績値 目標値

(R3) (R6.3) (R6.3)

     ④新規利用登録者数★ 道立図書館資料の貸出し、予約、電

     子図書館サービス等の利用のために 1,431 3,942 1,800 219.0%
（人・年間） 登録を行った利用者数

    ⑤インターネット予約貸 利用者が予約した本を、受取方法を

     出サービスの貸出冊数 選択して（道立図書館への来館、受 21,147 20,005 21,200 94.4%
（ ） 、 取館となっている図書館 室 受取

（冊・年間） 自宅受取）貸し出された冊数

    ⑥行政支援サービスの受 道政サポートサービスで受け付けた

     付件数★ レファレンス・貸出申込みの件数 207 262 210 124.8%
（件・年間）

 　★…運営の重点と関連する目標指標                                             
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 　Ⅱ　地域を支える「知の拠点」としての図書館　～資料の収集・保存～　

 電子図書館サービスのコンテンツ充実 
取組

運営の重点（１ （２））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

、 、(1)収集計画や選定基準に基づき 「電子図書館」 (1)令和５年度の整備目標101冊を達成するため

で提供する電子書籍を計画的に整備する。 令和５年７月までに販売されたKinoDenリス 

トを基に、事典辞書類、仕事や暮らしに役立 

つ情報、学校支援に有用なコンテンツ等を中 

心に、館内調整をしながら選定した。

(2)予算要求を含めた継続的な電子書籍の購入方 (2)令和５年度の電子書籍購入に向けた予算を確

法を模索する。 保。また、次年度以降、電子書籍購入分とし 

 て年間150万円の予算を確保する予定。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

   ２　成果と課題

成果 課題

○令和５年度購入分として、151冊を選定し、公 ●「電子図書館」の利用促進にはコンテンツの

　開した。 充実が欠かせず、事業推進計画でも継続収集 

 　　　　　　　　　　　　　　　　　　 を掲げているため、今後の計画的な収集につ

 いて検討が必要。

 

   ３　進捗状況

進展あり

   ４　今後の方向性

・継続的な予算確保を踏まえて、次年度以降も継続的な電子書籍整備を目標に、利用促進や利用価

値を高めるための方策を講じながら、効率的な収集について検討する。
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 収集計画に定める重点テーマ資料の積極的な収集 
取組

運営の重点（２ （３））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)道民生活や地域の課題解決に寄与するため、 (1)各分野において、３つの重点テーマ「生活の

収集計画に基づき、SDGsや道内の行政課題等 支援 「仕事の支援 「安全・安心の支援」」 」

  にも留意しながら重点テーマ資料を収集する と整備目標を意識した選書を実施。。

　 （年間目標：850冊）

(2)収集した資料は、ホームページでのリスト公 (2)「重点収集資料リスト」のホームページ公開

 開（年２回）や展示開催（年１回）により、 と、SNSでの新着本紹介。

  広報と利用促進を行う。
(3)重点テーマ「安全・安心の支援」に関する資

料展示「 安全・安心』がみつかる本」を実『
 施した （1/4～2/12）。

 

   ２　成果と課題

成果 課題

○整備冊数は888冊。テーマごとの内訳は「生活 ●重点テーマ資料の利用促進につながる広報等
 の支援」325冊 「仕事の支援」375冊 「安全 の検討。、 、

 ・安心の支援」188冊。年間整備目標に対する
「 」 、整備率は104％。 ●ホームページ 資料収集 ページの見やすさ 

  資料情報へのアクセスしやすさの工夫。
 ○令和４年度下半期受入分（356冊）のリスト（4

 月 、令和５年度上半期受入分（332冊）のリス 　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
 ト 12月 をホームページで公開し 広く周知（ ） 、 。

 
○SNSでの新着本紹介（週２冊程度）において重

点テーマ資料も取り上げ、ホームページのオス
 スメ重点資料（隔月更新）でも周知。

　　　　　　　　　　　　　　　　　

   ３　進捗状況

進展あり

   ４　今後の方向性

・道民生活や地域の課題解決に寄与するため、今後も重点テーマも意識した選書を行うとともに、
リストの公開や展示の実施等を通じ、活用につながる手段を検討する。
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 北方資料の積極的な収集による地域情報の蓄積   
 取組

運営の重点（３）

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)道立教育研究所と連携し、教育関係資料など (1)道立教育研究所資料室において資料調査を実

を含め、未所蔵となっている北方資料の収集 施し、道立図書館で活用が見込まれる資料の

を進める。 リストアップを推進。

(2)北方資料の雑誌資料について、積極的に記事 (2)雑誌資料の登録時に必要な雑誌記事の目次情

情報を入力し、地域情報の蓄積を図る。 報の入力を推進。

(3)出版情報の把握が困難な非流通資料について (3)新聞記事のチェックなどによる情報収集や、、

、 。刊行情報を把握して資料の収集を進める。 寄贈依頼の実施等 非流通資料の収集を推進 

   ２　成果と課題

成果 課題

○道立教育研究所資料室資料の約75％について選 ●道立教育研究所選択資料の数量が多く、また

定を終了。約250点の資料を選択。 非流通資料がほとんどであることから、書誌 

  データを自館作成するための多くの時間が必

 ○北方雑誌1,590冊について目次情報のデータ入 　要。

 力を実施 （年間目標：1,000冊、達成率：159.。

  0％）

  

 ○寄贈資料の収集冊数について、2,371冊の資料

 の受入れを実施 （年間目標：3,000冊、達成率。
 ：79.0％）

   ３　進捗状況

進め方を検討

   ４　今後の方向性

 ・道立教育研究所資料について効率的に選択し、受入に向けて作業を進める。

・新刊・近刊の地域資料については、引き続き新聞・雑誌等から欠かさず情報収集するとともに、
　市町村立図書館等に対し地域資料の情報提供や寄贈依頼について、機をとらえ周知することによ
　り、道民の利用に供することのできる資料の収集に努める。
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  【 】事業推進計画における目標指標

 

      目標指標 目標指標の概要 達成率現状値 実績値 目標値

(R3) (R6.3) (R6.3)

     ⑦電子書籍の整備冊数★ 道立図書館ホームページ内「電子図

     書館 （KinoDen）で提供している電」 6,849 7,000 6,950 100.7%

(R4)（冊・累計） 子書籍の数

    ⑧収集計画に基づく重点 道民生活や地域の課題解決に寄与す

     テーマ資料冊数★ るため、収集計画で定めた重点テー 2,708 888 850 104.5%

( )（冊・累計） マ資料を収集した数 参考値

    ⑨北方資料の雑誌記事検 北方地域に関する調査に役立つ雑誌

     索のための入力冊数 記事を検索するための、データの入 74,702 77,694 77,000 100.9%

（冊・累計） 力作業を行った雑誌の冊数

    ⑩北方資料における非流 出版情報の把握が困難な非流通資料

     通資料の所蔵数★ についての北方資料収集冊数 249,753 254,259 255,000 99.7%

（冊・累計）

 　★…運営の重点と関連する目標指標
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 　Ⅲ　多様な情報を発信し続ける図書館　～インターネット等による情報提供～　

 インターネットを活用した情報発信 
取組

運営の重点（１ （２））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)北海道立図書館の情報を広く周知するため、 (1)新着図書案内や展示、講座等の様々な図書館

若年層の利用が見込まれるSNS等を活用した情 情報をSNSにより発信するなどの情報提供を

報提供を実施する。 実施。

(2)ホームページを活用して図書館の情報を随時 (2)ホームページ新着情報により、各種事業、講

発信し、市町村立図書館、利用者に広く周知 座、アクセスランキングなど利用者への情報

を図る。 を発信。

(3)収集した資料は、ホームページでのリスト公 (3)「重点収集資料リスト」のホームページ公開

 開（年２回）や展示開催（年１回）により、 と、SNSでの新着本紹介。再掲Ⅱ

 広報と利用促進を行う。再掲Ⅱ

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

   ２　成果と課題

成果 課題

○SNS（Ｘ（旧Twitter 、Facebook）に480回の投 ●「イベント参加者が何を見てこの講座を知っ）

稿を実施。 たか」の中にSNSが少なく、情報発信のタイミ 

  ングや発信回数に工夫が必要。

  ○電子図書館閲覧数の増加。

  　・37,492回（前年比220％）

  　（令和４年度　17,078回）再掲Ⅰ

  

○SNSでの新着本紹介（週２冊程度）において重 ●ホームページの情報量が多いため、ページの

点テーマ資料も取り上げ、ホームページのオス 見やすさを考慮した情報の整理や、利用しや

  スメ資料（隔月更新）でも周知。 すさの検討が必要。再掲Ⅱ

 

   ３　進捗状況

進め方を検討

   ４　今後の方向性

ホームページにおける見やすい構成を検討し、利用制限期間中における当館の状況についてわかり・

 　やすく情報提供するとともに、ＳＮＳにより効果的な情報発信を実施する。
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  国立国会図書館「レファレンス協同データベース」への事例登録による地域情報の発信
取組

運営の重点（１ （２））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)北海道立図書館のレファレンスから当館独自 (1)当館に寄せられたレファレンス事例から地域

の事例、特に地域的な情報の検索に役立つ事 （郷土）的な特性があり、かつ参考情報とし

 例を選び、国立国会図書館レファレンス協同 て広く利用が見込まれるレファレンス事例を

 データベース に登録することで、広く地域 　 選択。※

  情報の発信を図る。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

 ※国立国会図書館レファレンス協同データベース:

 　国立国会図書館が公共図書館、大学図書館、学校図書館、専門図

 　書館等と協同で構築している、レファレンス事例、調べ方マニュ

 　アル等をインターネットを通じて提供しているデータベース。道

 　立図書館も参加して事例を公開している。

   ２　成果と課題

成果 課題

○当館システムに蓄積しているレファレンス事例 ●個人の来歴に関する調査依頼が多い傾向にあ

から、レファレンス協同データベースへの登録 り、レファレンス協同データベースでの一般

が望ましい事例を選択 （令和５年度：登録０ 利用者向け公開には個人情報等の問題で適当。

件）※令和６年度に登録予定の34件を選定済み でないものが増加しているため、登録事例の 

   選定に時間を要する。
   

   ３　進捗状況

取組継続

   ４　今後の方向性

、 。・有用な地域情報の発信媒体として 今後も地域情報の参考事例の選定・登録を継続して実施する
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  北方資料デジタルライブラリーを利用した貴重な地域資料のコンテンツ発信
 取組

運営の重点（１ （２））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)当館が所蔵する地域資料をデジタル化し、メ (1)北方資料サポーターの協力を受け、昭和初期

タデータ を付与してデジタルライブラリー までの市町村要覧などの貴重な地域資料のス※

  に登録することで、貴重な地域資料コンテン キャン作業によるデジタル化を実施。

     ツの発信を図る。

  

  

  ※メタデータ：

　タイトル他の書誌的事項、カテゴリー、印刷の可否など、個々の

 　画像データが持つ登録する際に必要な情報。

   ２　成果と課題

成果 課題

○デジタル化点数は120点。 ●スキャン作業後に付与するメタデータの自館 

  作成に多くの時間が必要。

 ○道立図書館における北方資料デジタルライブラ

デジタルライブラリーのコンテンツを充実させリーのトップページアクセス件数は155,169回。●

　ていくために、整備方針や収集方針の明確化が(前年比：96.3％) 令和４年度：161,198回（ ）　  

  　必要。

 ○北方資料デジタルライブラリーの画像利用（出
問合せの多い画像利用について、利用申請や版物への掲載等）件数は10件。　　　　　　　 ●

　申込み方法の周知が必要。　　　　　　　

   ３　進捗状況

進め方を検討

   ４　今後の方向性

・スキャン作業を終えた未登録データについて、計画的にメタデータの入力作業を実施し、デジタ

 ルライブラリーにおいて公開を進める。

 ・資料のデジタル化について、方針を定めた上で計画的に行い、公開を進める。
 

デジタルライブラリーのコンテンツやその利用方法を広く周知し、利用の促進を図る。・
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  【 】事業推進計画における目標指標

 

目標指標 目標指標の概要 達成率     現状値 実績値 目標値

(R3) (R6.3) (R6.3)

    ⑪図書館ホームページの 道立図書館のネットワークサービス

    アクセス回数（トップペ の出発点としてはじめての利用者が 440,000 441,694 441,000 100.2%
ージ） 必ず訪れるホームページのトップペー 

（回・年間） ジの訪問回数

     ⑫SNSによる情報発信件数★ 道立図書館の情報を広く周知するた

     めに使われるSNS等の情報交流サイト 530 480 550 87.3%

（件・年間） への投稿件数

    ⑬国立国会図書館「レファ 全国の図書館と国立国会図書館が協

    レンス協同データベース」 同で構築する国内最大級の”調べもの 724 762 824 92.5%
への事例登録件数★ ”のデータベースに登録する事例件 

（件・累計） 数

    ⑭デジタルライブラリー インターネットを介して手軽に利用

     の資料公開件数★ できる北方資料デジタルライブラリ 4,449 4,700 100.1%4,703

（点・累計） ーに公開する件数

 　★…運営の重点と関連する目標指標
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 　Ⅳ　ネットワークでつながる図書館　～市町村・学校や関係機関との連携～　

 運営相談等市町村支援事業による図書館活動への助言と情報提供 
取組

運営の重点（１）

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

  (1)市町村支援事業 (1)市町村支援事業
　　 重点サポート・講師派遣・運営相談の３つ 　　 令和５年３月に、全道の各道立学校長、各

の事業により、市町村のニーズに合わせた具 　 市町村教育委員会教育長、各市町村立図書館
体的な支援を行う。   （公民館等）長、各市町村立学校長あて通知 

   した 「令和５年度（2023年度）北海道立図、
   書館図書館活動支援事業について（通知 」）
  （以下 「通知 ）により募集し、実施決定し、 」
   た支援事業を行った （学校図書館支援事業。

    も同じ ）。
　　 重点サポート、講師派遣の各事業を実施。

 運営相談は、随時申込みを受け付けて支援を
  実施。

　　 また、事業内容を再編し、訪問により実施
 する講師派遣と、電話やメール等でも対応す

          る運営相談とを分けた。

  (2)支援貸出事業 (2)支援貸出事業
　　 サポートブックス・大量一括貸出し・事業 　   サポートブックスは、申込市町村等への貸

貸出しの３種類の支援貸出事業により、市町    出しのほか、予約のないセットについては希
 村立図書館等や学校図書館の活動を支援する    望に応じて随時、貸出しを実施。。

、 「 」　　 また 新セット 大きな文字の青い鳥文庫
 　 「バリアフリーセット」を整備。

　　 大量一括貸出し・事業貸出しは、貸出申込
　 を随時受け付け、貸出を実施。

   ２　成果と課題

成果 課題

○市町村支援事業 ●「重点サポート」事業の活用促進と効果を向 
　　運営相談を訪問・メール・FAXなど様々な方 上させるため、市町村の実態に即した具体的

 法で随時受け付けることにより、都度必要な情 な支援内容や方法の再検討。
  報や助言をタイムリーに提供。

　・重点サポート　２町（妹背牛町、七飯町）  ●市町村からの多岐にわたる要望に対し、より
      （募集３程度　実施率66.7％） 効果的・効率的な対応の検討。

  　　　環境整備や図書館設置に向け運営相談。
  ・講師派遣　16市町・団体 ●テーマ別の貸出本セットの再編による資料活 

  　　（募集10程度　実施率160％） 用の利便性向上。
  　　 市町村や管内・地域の研修会等の講師。

　・運営相談　14町（16件） ●多様な相談等に対応するための職員のスキル 
 　　 現地訪問のほか、電話・メール等で随時受 アップ　

 　　付し、講師派遣と切り分けて実施した。　　
  　　 講師派遣と合わせると、前年比123％。

　　（令和４年度　講師派遣＋運営相談　延べ26 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
  　　市町村） 　　

  
  ○支援貸出事業       

  　・サポートブックス　
 　　19市町村（前年比111.7％ 、51セット（前年）
         　　比102％ 貸出冊数5,048冊 前年比109.3％）、 （ ）
  　 令和４年度　17市町村 50セット 4,620冊（ 、 、 ）

 　・大量一括貸出し　33市町村・学校（前年比
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 　　97.1％ 貸出冊数21,990冊 前年比96.5％）、 （ ）
 　　（令和４年度　34市町村、22,797冊）　　　

　・事業貸出し　30市町村・学校・機関（前年比
 　　115.4％ 貸出冊数1,265冊 前年比132.2％）、 （ ）

 　　（令和４年度　26市町村、957冊）

   ３　進捗状況

取組継続

   ４　今後の方向性

・市町村へのより適切な支援方法について、事業内容の見直しを図る。
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  学校図書館を対象とした運営相談や事業の充実
取組

運営の重点（１ （３））

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

(1)学校図書館支援事業として図書館の環境改善 (1)学校図書館環境改善、学校図書館講師派遣の、
研修会等への講師派遣、図書館の運営相談を 各事業を実施。学校図書館運営相談は、随時

 行い、助言・情報提供等を行う。 申込みを受け付けて支援を実施。
　　また、事業内容を再編し、上記通知の際、
　学校図書館環境改善と学校図書館講師派遣を
　分けて、募集、実施したほか、学校図書館運
　営相談と道立学校図書館運営相談を一本化。

(2)学校ブックフェスティバルの開催を支援し、 (2)学校ブックフェスティバルを地域の図書館や
学校、公立図書館、地域の連携を促進する。 ボランティアと協力して実施。

(3)授業や読書イベント等で活用できる資料の貸 (3)サポートブックスは、申込市町村等への貸出
出しを行う。 しのほか、予約のないセットについては希望 

  に応じて随時、貸出しを実施。
、 「 」　　 また 新セット 大きな文字の青い鳥文庫

 　「バリアフリーセット」を整備。
　　 大量一括貸出し・事業貸出しは、貸出申込

　　 を随時受け付け、貸出を実施。再掲Ⅳ

(4)小・中学校、高等学校及び特別支援学校に設 (4)北海道学校図書館協会に対し事業の案内と利
置された学校図書館に対する貸出しを行う。 用の働きかけ、道立高校を対象に道立図書館

 （学校図書館協力貸出） の活用に係る説明会（5/26）を実施。
　

   ２　成果と課題

成果 課題

○学校図書館環境改善　５件 ●各学校が抱える問題点・課題のうち、表面化 
　（募集５　実施率100％） していないものを把握するため、社会教育・ 

  　学校図書館講師派遣　３件 学校教育関係機関とのより一層の連携。
  　（募集３　実施率100％）

　学校図書館運営相談　８件（随時募集） ●新規の実施校の開拓に向けた、利用登録の促 
　　道立学校、市町村立学校のほか、高文連など 進、支援事業の利用拡大のため、効果的な広

 　の団体も含め多様なニーズに対応した。学校か 報の検討、実施。
 　らの直接の申込受付も開始したことにより、現

　場からの要望に直接対応できた。 ●テーマ別の貸出本セットの再編による資料活 
  用の利便性向上。再掲Ⅳ

  〇学校 19市町村 26校ブックフェスティバル　 （ ）
　（募集18　実施率116.7％） ●多様な相談等に対応するための職員のスキル 

再掲Ⅳ　　新規に４市町村（４校）の利用があった。 　アップ  
 

 ○支援貸出事業
 　・サポートブックス　

　　19市町村（前年比111.7％ 、51セット（前年）
 　　比102％ 貸出冊数5,048冊 前年比109.3％）、 （ ）

　　（令和４年度　17市町村、50セット、4,620
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 　　冊）
 　・大量一括貸出し　33市町村・学校（前年比

 　　97.1％ 貸出冊数21,990冊 前年比96.5％）、 （ ）
 　　（令和４年度　34市町村、22,797冊）　　　

　・事業貸出し　30市町村・学校・機関（前年比
 　　115.4％ 貸出冊数1,265冊 前年比132.2％）、 （ ）

 　　（令和４年度　26市町村、957冊） 再掲Ⅳ
 

 〇学校図書館協力貸出　
　・14校（前年比175％ 、延べ27校（前年比207.）

 　7% 、貸出冊数524冊（前年比151.4％））
 　　うち道立高校10校（延べ16校 、393冊）

 　（令和４年度　８校（延べ13校 、346冊））
 

 　・学校図書館の利用登録校数
 　　151校（前年比124.8％）うち道立高校83校

　　令和４年度に比べ30校増加し、説明会や広報
 　の成果が見られた。

 　（令和４年度末現在　121校）

   ３　進捗状況

進展あり

   ４　今後の方向性

・困難を抱える学校や市町村に対して必要な支援を適切に行えるよう、関係機関との連携を深める
とともに、利用促進のための効果的な広報と情報収集を行う。
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  大学・専門機関、民間企業等のほか、地域やボランティアと連携した事業等の実施
 取組

運営の重点（３）

 　１　取組内容と実施状況

取組内容 実施状況

 (1)当館の利用登録を館外で行う「出張利用登録 (1)出張利用登録会等の実施。再掲Ⅰ
 会」及び学生等の利用申込を一括して受け付 　 ・当館職員が出張して登録

  け、まとめて登録を行う「郵送一括利用登録 　 　市立小樽図書館（9/24）
     会」を実施する。 　 　北海学園大学附属図書館（10/24）

   　　札幌駅前地下広場（11/3）
      北海道立近代美術館（11/4）

 　　 紀伊國屋書店札幌本店（11/11）
 　　 北海道立埋蔵文化財センター（12/15 ））

      北海道大学附属図書館（1/16）
 　 ・郵送一括利用登録

 　 　岩見沢東高等学校（６～９月）
 　 　拓殖大学北海道短期大学（６～７月）

　　 藤女子大学（9～10月）

 (2)雑誌スポンサー企業との連携・協力による所 (2)現在、スポンサー企業４社が５誌を提供。
蔵資料の充実を図る。 　 JAグループ北海道紹介展示「知って食べて農 

業応援JA推し！～国消国産～」及びその他の 
雑誌スポンサー企業紹介による、企業の取組 
の周知 （9/30～10/29）。

(3)専門機関の協力による、専門的知見を生かし (3)「アイヌ文化講演会」(国立アイヌ民族博物
た、より多彩な講座、展示を実施する。 館) 「資料で語る北海道の歴史」(北海道史 、

研究協議会 「体験教室オリジナル土偶を )、
つくろう （北海道立埋蔵文化財センター 、 」 ）
「わかりやすい健康に関する情報講座 （協 」
力：北海道江別保健所）の４つの講座を実施
したほか 「道高校総体2023」(高校総体推、
進課 「 ゴールデンカムイ』展」(道立文）、『
書館) 「シーズン開幕！北海道コンサドー、
レ札幌展 コンサドーレ札幌）の３つの展」（
示を館内で実施。

(4)道高文連等関係団体との連携を推進する。 (4)道高文連図書専門部の専門委員会等におい 
て、学校向けサービスと電子図書館について 

  説明。道高文連図書研究大会において分科会
　 を担当し、生徒の読書活動を推進。

(5)大学等の実習や学校の職場体験の受入れを行 (5)大学の実習や中学校の職場体験を受け入れ、
う。 各課の業務体験のほか、図書館の広報物作成

やイベント運営を実施。
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   ２　成果と課題

成果 課題

、○スポンサー紹介展示による関連資料の利用促 ●相談や申込みがあった学校・市町村に対して
進。 都度、個別対応をしているが、円滑に進める 

ために、事業案内など一律の案内・対応がで 
 ○専門機関の協力による利用者の興味関心の喚 きる資料の作成が必要。再掲Ⅰ

  起。
  ●雑誌スポンサー企業の新規開拓。

 ○道高文連の事業との連携による学校向け支援事 　・認知度を上げるための広報手段
業と電子図書館についての利用促進等により、 　・広告のメリットを感じてもらえる地元企業

  利用登録校は令和４年度に比べ30校増加。 等の掘り起こし
　・現スポンサー企業に継続してもらうための 

 ○大学生の実習受入れによる、学生の視点を用い 方策
 た図書館広報物の作成。作成物の子ども向け動

。画を小学生の施設見学等で活用。 ●地域資料を活用した更に魅力ある講座の企画

   ３　進捗状況

進展あり

   ４　今後の方向性

 ・大学・専門機関、民間企業等のほか、地域やボランティアと連携した事業等実施の拡充を図る。

・関係団体と連携した講座や資料展示を継続的に開催する。
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  【 】事業推進計画における目標指標
 

目標指標 目標指標の概要 達成率     現状値 実績値 目標値

(R3) (R6.3) (R6.3)

    ⑮研修事業の実施及び協 道立図書館が実施する図書館職員へ

     力の件数 の研修事業数及び、市町村立図書館 18 30 21 142.8%
（回・年間） や他の団体、機関等への講師派遣数

    ⑯学校図書館協力貸出し 道立図書館が所蔵する資料の貸出し、

     の新規利用登録校数★ 予約及び電子図書館サービス等の利 ４ 30 10 300.0%
（校・年間） 用のために利用登録を行った学校数

    ⑰学校図書館と連携した 学校図書館への運営相談実施数、学

     事業の実施数★ 校ブックフェスティバルなどの事業 25 36 28 128.6%
（回・年間） 実施数

    ⑱他機関や民間企業・団 講演会や資料展示、雑誌スポンサー

    体、ボランティア等と など道立図書館が事業を実施するに

   の連携による事業の実 当たって連携した機関や団体等の数       28 40 29 137.9%
 施機関数★

（機関・年間）

 　★…運営の重点と関連する目標指標



◆ 業務実績（資料）

 Ⅰ 各種事業

1  市町村立図書館等への支援

（１） 道内市町村立図書館等に対する協力貸出し　

市町村数

153市町村

（２） 道内市町村立図書館等に対する協力レファレンス

市町村数

（３） 図書館未設置町村及び市町村立図書館に対する活動支援（市町村支援事業）

（ア）　講師派遣・運営相談

区分 対象市町村・団体 実施件数

講師派遣 16市町・団体 16

運営相談 14町 16

（イ）　重点サポート

（４） 学校図書館に対する活動支援（学校図書館支援事業）

（ア）　学校図書館環境改善・学校図書館講師派遣・学校図書館運営相談

区分 対象市町村数・学校数 実施件数

学校図書館環境改善 ５市町・学校 5

学校図書館講師派遣 ３市・団体 3

学校図書館運営相談 ８町・学校 10

（イ）　学校ブックフェスティバル

区分 対象市町村数（学校数） 貸出冊数

職員派遣 ７市町村（７校） 2,264

貸出のみ 12市町村（19校） 4,373

計 19市町村（26校） 6,637

（５） 支援貸出事業

（ア）大量一括貸出し

貸出冊数

21,990

（イ）　サポートブックス

貸出冊数

19市町村（51セット） 5,048

（ウ）事業貸出し

貸出冊数

1,265

46市町村
（所蔵調査32件／文献・事項調査179件）

211 件

冊数

22,403冊

件数

対象市町村 実施内容

妹背牛町、七飯町

対象市町村 実施内容

33市町村・学校 図書館活動等の支援のため一括して図書を貸し出し

対象市町村 実施内容

対象市町村

30市町村・学校・機関
図書館事業を支援するための大型絵本、しかけ絵本、バ
リアフリーセット等の貸出し

環境改善のための助言及び図書館設置と図書室利用の活
性化に向けた運営相談

学級文庫等で長期間活用できる本をセットで貸し出し

実施内容

- 22 -



２　図書館振興事業

第63回北海道図書館大会

期日 場所 内容 参加数

９／７～８ 道民活動セ
ンター

テーマ「これからの図書館
を考える～あらゆる情報
を、すべての人に～」

188

３　研究・研修事業

（１） 令和５年度全道図書館新任職員研修会

期日 場所 内容 参加数

６／８～９ 北海道立図
書館

講義、情報交換 40

（２） 令和５年度全道図書館中堅職員研修会

期日 場所 内容 参加数

７／６～７ 北海道立図
書館

基調講演、講義、事例報
告、情報提供、情報交換、
演習

32

（３） 令和５年度全道図書館専門研修

期日 場所 内容 参加数

10／19 函館市中央
図書館

〈企画広報〉
テーマ「新たな利用者を掘
り起こす広報の視点」 28

12／７～８ 北海道立図
書館

〈レファレンス〉
テーマ「多様なレファレン
スサービスに向き合う～子
どもから大人まで～」

30

１／26 オンライン 〈利用者サービス〉
テーマ「図書館職員のコ
ミュ力アップ！」 45

（４） 市町村図書館職員レファレンス体験研修

期日 参加数

道内の市町村立図書館（室）
等の職員。

むかわ町立穂別図書館 ８／９
1

※実務者の課題に即したカリ
キュラムで実施するレファレ
ンスの実地研修

栗山町図書館 ９／27
1

岩見沢市立図書館
石狩市民図書館

10／12
各1

函館市中央図書館 11／９
1

釧路町公民館とおや図書室 11／21
1

東川町複合交流施設せんと
ぴゅあⅡ　ほんの森

12／５
1

豊頃町図書館 ２／８
1

本の森厚岸情報館 ２／16
1

対象者

対象者

市町村教育委員会職員、公立図書館（公民館図書室等）職
員、学校図書館関係職員等

図書館及び関係機関職員、図書館利用者等

対象者

対象者

図書館及び関係機関に勤務する新任職員

対象者

図書館及び関係機関に勤務する中堅職員
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（５） ICTを活用した研修支援ウェブ講座

（６） 図書館利用講座等

事業名 対象者 期日 参加数

書庫ツアー・講演・利用講座
一般 ７／22 21

子ども ８／11 14

一般 ９／２ 17

一般 10／14
体験会17

利用登録 3

一般 10／19 8

一般 10／27 15

一般 12／９ 33

（７） 児童生徒及び学生並びに教員の実習等の受入れ

期日 場所 内容 参加数

５／１～
９／30

北海道立図書
館、北星学園大
学

館内見学、業務体験、広報
物作成 12

江別市立江別第一中学校 10／26～27
北海道立図
書館

館内見学、業務体験
4

２／15～22
北海道立図
書館

館内見学、業務体験
1

対象者

市町村教育委員会職員、公立図書館（公民館図書室等）職
員、学校図書館関係職員ほか

札幌国際大学

学校等名

北星学園大学フィールド実習

「北海道立図書館書庫ツアー」

アイヌ文化講演会
「物語を通してみるアイヌ語の特徴」

内容

実施内容

・図書館ポータルを活用し、研修資料のデータを公開（全道図書館新任
職員研修会、全道図書館専門研修〈レファレンスサービス〉、全道図書
館長会議講話）
・動画配信サイトにおいて期間限定で研修動画を公開（第63回北海道図
書館大会基調講演・トピック、全道図書館専門研修〈レファレンスサー
ビス〉、全道図書館長会議講話）

図書館たんけん！子ども向け書庫ツアー
２０２３

第24回　資料で語る北海道の歴史
「北海道の選挙と政党（1928-1946）　－
戦前・戦中・戦後－」

電子図書館体験会

映像によみがえる北海道　「1967年の様似
とアポイ岳ジオパーク～『さまにの夏』を観
る～」

わかりやすい健康に関する情報講座
「ウィズコロナ時代、心を健康に過ごす
ために」
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４　対外協力等

（1） 講師派遣

期日 場所 内容

９／21 オンライン

７月から10月にかけて実施さ
れた講習の中で、学校図書館
のサービス力向上を目指し
て、学校図書館の環境改善に
向けた蔵書の更新と本の簡易
な修理について講義を行っ
た。

11／24
市立小樽図書
館

利用者の質問内容を的確につ
かむためのレファレンスイン
タビューについて講義を行っ
た。

（2） 後援・協力 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

期日

６／10～11

2023サイエンスパーク（オンラインプログラム） ７／24～１／31

2023こどもの本ブックフェア・札幌会場 ８／６～８

（3） 出前講座（文学館連携事業）

令和6年３月末状況 市町村数 設置数 設置率（％）

市 　35市 　34市 　  　     82館 97.1

町 129町 　73町    　      86館 56.5

村   15村　 １村    　        １館 6.7

計 179市町村 108市町村　　　    169館 60.3

北海道史研究協議会2023（令和５）年度研究大会

令和５年度学校図書館担当職員講習（道教委）

事業名

津別町（１館）新設

令和５年度後志管内図書館協議会研修会

事業名

令和５年度中の図書館設置の動き

参考：道内市町村図書館設置状況（令和６年３月末現在) 　－図書館条例に基づく設置数－

主催者

３件（深川市・上士幌町・足寄町）

実施件数

北海道史研究協議会

北海道、地方独立行政法人北海道立総合研究機構、国立大学法人北海道大学

株式会社トーハン北海道支店、株式会社図書館ネットワークサービス
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５　資料展示

６　ボランティアとの協働

登録人数

15

5北方資料サポーター
人物文献に掲載された情報のリスト化作業、書庫内の資料の配列修
正、市町村勢要覧等資料のデジタル化作業

 活動内容

一般資料ボランティア 返却図書の配架、雑誌の配架、蔵書点検時の手伝い

区分

一般資料

北方資料

計

23

6

29

実施回数
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７　特別事業

（１） 図書館まつり月間

期日 参加数

10/７
①10:30～11:30
②13:30～14:30

①14
② 8

10/14
体験会17
利用登録

3

10/19 8

10/27 15

10/29 132

かるちゃるｎｅｔパネル展 ９／30～10／29 -

９／30～10/29 -

９／30～10／31 -

（2） 子ども読書の日・こどもの読書週間事業

期日 参加数

特設展示「さわってひらいて！しかけ絵本展」 ４／23～５／12 －

（3） 地域連携事業

期日 場所 参加数

７／24～１／31
オンライン（主催：
北海道　道総研ほ
か）

－

７／26～８／31 道立図書館 30

８／13
サンピアザ光の広
場

（配付数88）

８／13 サンピアザ光の広場 －

11／10～11／26
北海道埋蔵文化財セ
ンター

－

スタンプラリーの代替事業として各施
設にちなんだクイズを掲載した冊子を
作成し、かるちゃるnet（文化施設連
絡協議会）主催イベント「発見・体
験・文化の夏 ～遊ぼう！学ぼう！あ
つべつ・えべつ」会場で配付

わかりやすい健康に関する情報講座
「ウィズコロナ時代、心を健康に過ごすために」

一般向け書庫ツアー

電子図書館体験会

行事名

研修室

かるちゃるnet（文化施設連絡協議
会）参加施設の紹介パネル展

がん情報ギフト
特別展示「がんを身近に考える」

国立がん研究センターより譲渡された
図書と当館資料を中心にがんを正しく
知るための本100を展示

雑誌スポンサー企業紹介展示

スポンサー企業4社のパネル展と、昨
年度から加わった北海道農業協同組合
中央会（JAグループ北海道）に焦点を
当てた資料展示

2023サイエンスパーク（オ
ンラインプログラム）

「図書館で科学の不思議を調べよ
う！」をテーマにブックリストやパス
ファインダー（調べ方案内）をオンラ
インプログラムで公開。

行事名 実施内容

古本市

場所

行事名 実施内容

キャンペーン参加館として、学年ごと
設定した目標冊数を読了し読書通帳を
提出した児童に、ファイターズロゴ入
りシャープペンシルをプレゼント

北海道日本ハムファイターズ
読書促進全道キャンペーン
「本を読んでファイターズを
応援しよう！」（2023）

実物の体験学習後、ウッディねんどを
使って、自分だけのオリジナル土偶を
作成

利用促進のため、電子図書館サービスのPR
や、タブレット端末を利用してKinoDenの
デモ、併せて利用登録を行った

北海道江別保健所の職員を講師に招
き、最新の情報や論点をお話しいただ
いた

第２書庫の雑誌を中心に、書庫案内・
資料紹介を行った

冊子「かるちゃるクイズ」配
付

非営利団体「北海道ブックシェアリン
グ」による、再活用図書の販売

体験教室「オリジナル土偶をつくろう」

かるちゃるｎｅｔパネル展
かるちゃるnet（文化施設連絡協議
会）参加施設の紹介パネル展

かるちゃるｎｅｔパネル展
かるちゃるnet（文化施設連絡協議
会）参加施設の紹介パネル展
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８　職員の資質向上・・・各種研修会等への参加状況

期日 場所 参加数

６／26～28 東京都 1

６／30 当館 34

７／28 当館 33

11／10 札幌市 1

11／30 当館 26

１／31 当館 23

期日 参加数

６／７ 1

６／15～23 1

７／６ 4

７／13 2

７／27 4

８／18
10／28,31

3

９／20～22 1

２／22 1

職場研修～北海道教育庁組織風土改革プランの実践（グループ協議）

【オンライン研修】

第７回NIE教育フォーラム　学校図書館×新聞

オンライン研修会名

令和５年度新任図書館長研修

「図書館等公衆送信サービス」説明会

財務会計事務担当職員研修会

令和５年度教職員・情報通信支援員（ICT支援員）著作権講習会(オンデマンド)

令和５年度図書館司書専門講座（6.26～28は現地集合研修）

2023年度障害者サービス担当職員養成講座（初級）

令和５年度全国公共図書館協議会研究集会

令和５年度全道図書館長会議（講話）

職場研修～組織風土改革プランに基づく職場研修

令和５年度職場研修（障がい者サービス）

研修会名

職場研修～公務員倫理等研修（飲酒運転根絶、北海道教育庁組織風土
改革プランの実践、ハラスメント防止）

令和５年度図書館司書職員専門講座
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Ⅱ 利用状況

１　開館日数（令和５年４月１日～令和６年３月31日）

開館日 月末休館日
月曜日・年末
年始休館日

291日 12日 63日

２　令和５年度入館者数等

（１） 月別入館者数

４月 6,845

５月 7,280

６月 8,180

７月 8,196

８月 8,813

９月 8,316

10月 7,746

11月 6,934

12月 5,810

１月 5,848
２月 6,215

３月 5,721
計 85,904

（２） 年度別入館者数

令和５年度 85,904

令和４年度 80,018

令和３年度 63,670

令和２年度 67,314

令和元年度 77,617

（３） 視察・見学者
区分/年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度

件数 13 8 5 0 14

人数 126 126 109 0 142

３　図書館情報システムのアクセス件数等

区分/年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度

441,694 438,726 529,441 567,602 493,898

452,478 440,595 399,927 381,398 389,648

338,427 326,857 288,789 295,256 301,082

93 93 91 85 84

155,169 161,198 163,568 148,655 155,975

86,038 86,017 90,254 86,541 81,560

ホームページ（トップページ）

    （単位：件・市町村）

　　※令和２年４月18日から令和2年5月26日までコロナウイルス対策のため臨時休館
　　※令和３年５月16日から令和3年6月20日までコロナウイルス対策のため臨時休館

蔵書検索

北海道横断検索

 北方資料デジタルライブラリー

図書館ポータルサイト

　　〃　　参加市町村数
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- 29 -



４　貸出し （単位：冊）

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
協力貸出し 23,555 25,686 27,585 27,798 29,965
直接貸出し 146,528 152,607 147,876 136,794 135,947
支援貸出し 34,940 37,613 38,422 34,989 37,358
特別貸出し 237 218 208 198 1,028
計 205,260 216,124 214,091 199,779 204,298

（１） 協力貸出し （単位：冊）

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
一般資料 20,607 22,529 23,920 24,134 26,105
貸出文庫資料 745 751 626 687 895
北方資料 2,203 2,277 2,981 2,947 2,965
支援活動用資料 - 129 58 30 －
計 23,555 25,686 27,585 27,798 29,965
＊公共・大学・専門(学校含む)図書館への貸出し

（２） 直接貸出し （単位：冊）

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
来館 126,639 133,069 126,729 116,215 117,946
インターネット予約 19,889 19,538 21,147 20,579 18,001
（市町村受取） (6,040) (6,116) (6,133) (6,164) (5,351)
（議会図書室受取） (4,505) (3,731) (2,532) (2,481) (2,446)
（来館受取） (9,167) (9,483) (11,873) (11,592) (10,060)
（自宅受取） (177) (208) (609) (342) (144)
計 146,528 152,607 147,876 136,794 135,947
  ・一般資料

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度

来館 120,949 127,216 120,647 110,689 111,716
インターネット予約 18,129 17,224 18,967 18,414 16,243
（市町村受取） (5,508) (5,383) (5,470) (5,466) (4,819)
（議会図書室受取） (4,025) (3,170) (2,235) (2,138) (2,106)
（来館受取） (8,426) (8,483) (10,741) (10,509) (9,210)
（自宅受取） (170) (188) (521) (301) (108)
計 139,078 144,440 139,614 129,103 127,959
  ・北方資料

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
来館 5,690 5,853 6,082 5,526 6,230
インターネット予約 1,760 2,314 2,180 2,165 1,758
（市町村受取） (532) (733) (663) (698) (532)
（議会図書室受取） (480) (561) (297) (343) (340)
（来館受取） (741) (1,000) (1132) (1083) (850)
（自宅受取） (7) (20) (88) (41) (36)
計 7,450 8,167 8,262 7,691 7,988

29,965 27,798 27,585 25,686 23,555

135,947 136,794
147,876 152,607

146,528

37,358 34,989 38,422 37,613
34,940

1,028 198 208 218 237
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（３） 支援貸出し （支援活動用資料） （単位：冊）

区分/年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
支援貸出し 34,940 37,613 38,422 34,989 37,358

（４） 特別貸出し （単位：冊）

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
一般資料 174 103 136 41 118
北方資料 46 79 72 157 380
支援活動用資料 17 36 0 0 530
計 237 218 208 198 1,028
＊北海道立図書館利用規則による、館長が特に認めた機関等への貸出し

（５） 視聴覚資料貸出し （単位：点）

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度

視聴覚資料 248 341 283 537 720

＊協力貸出しと直接貸出しとの合計の数

★　電子図書館
コンテンツ閲覧数

区分／年度 令和５年度 令和４年度
閲覧タイトル数 12,626 7,038
閲覧数 37,492 17,078
＊令和４年４月１日より電子図書館サービスを開始

（６） 展示貸出し （単位：件・冊）

貸出先

６市町村

道立近代美術館

道議会図書室

合計

展示件数 貸出数

3

14

93 2,430

63

13

2,086

118

19市町村
一般資料

北方資料

86

140
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５　借受け
（単位：冊）

区分／年度 令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
一般資料 260 324 251 323 326
北方資料 4 27 9 118 79
計 264 351 260 441 405

６　調査相談（レファレンス）
（単位：件）

令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
一般資料 カウンター 4,130 4,834 4,433 3,930 3,514

電話・文書等 563 719 1,056 594 406
計 4,693 5,553 5,489 4,524 3,920
カウンター 3,568 2,386 1,995 1,995 2,723
電話・文書等 820 721 811 1,166 1,707
計 4,388 3,107 2,806 3,161 4,430

計 カウンター 7,698 7,220 6,428 5,925 6,237
電話・文書等 1,383 1,440 1,867 1,760 2,113
計 9,081 8,660 8,295 7,685 8,350

北方資料 カウンター 949 612 507 287 389
電話・文書等 252 914 160 390 346
計 1,201 1,526 667 677 735
カウンター 677 698 308 228 313
電話・文書等 961 194 1,435 743 538
計 1,638 892 1,743 971 851

計 カウンター 1,626 1,310 815 515 702
電話・文書等 1,213 1,108 1,595 1,133 884
計 2,839 2,418 2,410 1,648 1,586

計 カウンター 5,079 5,446 4,940 4,217 3,903
電話・文書等 815 1,633 1,216 984 752
計 5,894 7,079 6,156 5,201 4,655
カウンター 4,245 3,084 2,303 2,223 3,036
電話・文書等 1,781 915 2,246 1,909 2,245
計 6,026 3,999 4,549 4,132 5,281

計 カウンター 9,324 8,530 7,243 6,440 6,939
電話・文書等 2,596 2,548 3,462 2,893 2,997
計 11,920 11,078 10,705 9,333 9,936

区分/年度

所蔵調査

文献・事
項調査

所蔵調査

文献・事
項調査

所蔵調査

文献・事
項調査
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（機関別） （単位：件）

令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
一般資料 公共図書館 190 165 279 248 142

　（道内図書館） (173) (146) (260) (230) (121)
　（道外図書館） (17) (19) (19) (18) (21)

大学図書館 15 22 57 3 11
学校図書館 15 0 3 0 17
専門図書館 12 12 19 1 3
官公庁 35 59 21 29 17
個人 8,814 8,402 7,916 7,404 8,160
計 9,081 8,660 8,295 7,685 8,350

北方資料 公共図書館 125 73 60 128 112
　（道内図書館） (40) (56) (59) (112) (89)
　（道外図書館） (85) (17) (1) (16) (23)

大学図書館 42 15 19 19 33
学校図書館 0 0 0 1 1
専門図書館 3 4 1 12 5
官公庁 51 17 19 9 45
個人 2,618 2,309 2,311 1,479 1,390
計 2,839 2,418 2,410 1,648 1,586

令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
計 公共図書館 315 238 339 376 254

　（道内図書館） (213) (202) (319) (342) (210)
　（道外図書館） (102) (36) (20) (34) (44)

大学図書館 57 37 76 22 44
学校図書館 15 0 3 1 18
専門図書館 15 16 20 13 8
官公庁 86 76 40 38 62
個人 11,432 10,711 10,227 8,883 9,550
計 11,920 11,078 10,705 9,333 9,936

・「個人」にはカウンター件数を含む。

（文献複写） （単位：枚）

令和５年度 令和４年度 令和３年度 令和２年度 令和元年度
一般資料 来館 27,979 35,289 41,104 41,104 37,621

道内 617 1,137 2,144 2,144 2,029
道外 1,450 1,394 1,332 1,332 2,253

計 30,046 37,820 44,580 44,580 41,903
北方資料 来館 31,720 35,009 43,026 43,026 42,045

道内 611 950 1,016 1,016 946
道外 2,091 2,175 1,350 1,350 1,112

計 34,422 38,134 45,392 45,392 44,103
計 来館 59,699 70,298 84,130 84,130 79,666

道内 1,228 2,087 3,160 3,160 2,975
道外 3,541 3,569 2,682 2,682 3,365

計 64,468 75,954 89,972 89,972 86,006

郵送

郵送

区分/年度

区分/年度

区分/年度

郵送
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Ⅲ 資料の構成・収集

   １　資料構成

（１）図書 　　　　　(単位：資料は冊数、構成比率は％）

冊数
構成
比率

冊数
構成
比率

冊数
構成
比率

冊数
構成
比率

冊数
構成
比率

0 総記 37,331 4.5 39 0.5 22,472 7.1 298 0.7 60,140 5.0
1 哲学 35,797 4.3 135 1.9 1,281 0.4 481 1.1 37,694 3.1
2 歴史 73,555 8.8 110 1.5 39,749 12.4 814 1.8 114,228 9.5
3 社会科学 188,180 22.5 134 1.8 118,361 37.1 1,434 3.2 308,109 25.5
4 自然科学 52,895 6.3 30 0.4 14,080 4.4 1,340 3.0 68,345 5.7
5 技術 66,140 7.9 0 0.0 22,796 7.1 2,596 5.9 91,532 7.6
6 産業 51,896 6.2 0 0.0 58,462 18.3 590 1.3 110,948 9.2
7 芸術 64,948 7.8 28 0.4 16,644 5.1 1,805 4.1 83,425 6.9
8 言語 15,290 1.8 0 0.0 406 0.1 245 0.6 15,941 1.3
9 文学 167,508 20.1 6,498 89.6 21,619 6.7 10,102 22.9 205,727 17.0
J 児童 71,327 8.6 283 3.9 3,711 1.2 24,424 55.4 99,745 8.3

10,257 1.2 0 0.0 195 0.1 0 0.0 10,452 0.9
835,124 100.0 7,257 100.0 319,776 100.0 44,129 100.0 1,206,286 100.0

下記以外の資料

読書活動を奨励するため、読書グループに対して10冊を1セットとして貸出する資料

北海道及び旧樺太・千島等北方地域の資料（貸出文庫資料及び支援活動用資料を除く。）

図書館未設置市町村等に対し行う支援事業用及び事業協力用の資料

（２）逐次刊行物 （単位：タイトル）

新聞 雑誌 法規等 市町村広報 計

190 17,718 6 0 17,914

881 12,676 4 264 13,825

1,071 30,394 10 264 31,739計

＊支援活動用資料：

復刻

計

＊一　般　資　料：

北方資料

＊貸出文庫用資料：

＊北　方　資　料：

区分

一般資料

計

分類／区分

一般資料 貸出文庫資料 北方資料 支援活動用資料

総記, 5.0

哲学, 3.1

歴史, 9.5

社会科学, 25.5

自然科学, 5.7技術, 7.6

産業, 9.2

芸術, 6.9

言語, 1.3

文学, 17.0

児童, 8.3

復刻, 0.9

図書の構成比率（館全体）

総記 哲学

歴史 社会科学

自然科学 技術

産業 芸術

言語 文学

児童 復刻
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（３）視聴覚資料
（単位：本、枚）

区分 一般資料 北方資料 計

マイクロフィルム 5,287 7,105 12,392

映画フィルム 0 331 331

ビデオテープ 517 691 1,208

スライド 0 13,640 13,640

録音資料 38 1,412 1,450

レコード 1 1,159 1,160

ＣＤ 235 1,186 1,421
ＬＤ・ＤＶＤ・
ブルーレイディスク 565 1,239 1,804

ＣＤ-ＲＯＭ 562 1,193 1,755

その他 195 2,114 2,309

計 7,400 30,070 37,470

（４）電子書籍
（単位：冊）

※令和３年度より、「紀伊國屋書店学術電子図書館　KinoDen」を導入

7,000
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２　資料の収集

（１）図書 （単位：冊）

購入 9,198 9,198 9,191 9,592 9,645

寄贈 4,377 4,360 5,257 4,355 3,522

管理換 189 0 0 0 0

移動（供用換） 2 1 187 182 48

自館作成 1 3 2 0 0

その他 2 14 4 6 2

計 13,769 13,576 14,641 14,135 13,217

  ・一般資料 （単位：冊）

購入 6,812 6,799 6,634 6,791 6,965

寄贈 2,000 2,124 2,148 1,643 2,029

管理換 5 0 0 0 0

移動（供用換） 2 1 184 165 47

自館作成 0 0 0 0 0

その他 2 12 4 3 2

計 8,821 8,936 8,970 8,602 9,043

  ・貸出文庫資料 （単位：冊）

購入 30 30 0 30 20

寄贈 0 0 0 0 0

計 30 30 0 30 20

  ・北方資料 （単位：冊）

購入 654 704 867 978 740

寄贈 2,371 2,131 3,044 2,634 1,385

管理換 184 0 0 0 0

移動（供用換） 0 0 3 17 1

自館作成 1 3 2 0 0

その他 0 2 0 3 0

計 3,210 2,840 3,916 3,632 2,126

  ・支援活動用資料 （単位：冊）

購入 1,702 1,665 1,690 1,793 1,920

寄贈 6 105 65 78 108

その他 0 0 0 0 0

計 1,708 1,770 1,755 1,871 2,028

令和元
年度

区分／年度
令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

令和元
年度

区分／年度
令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

令和元
年度

区分／年度
令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

令和元
年度

令和元
年度

区分／年度
令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

区分／年度
令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

R1 R2 R3 R4 R5

冊
数

年度

収集冊数の推移

図書計 一般資料 貸出文庫

北方資料 支援活動用資料
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(除籍冊数) （単位：冊）

一般資料

貸出文庫資料

北方資料

支援活動用資料

計

（２）逐次刊行物 （単位：タイトル）

令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

令和元
年度

購入 22 23 25 25 25

寄贈 246 244 240 261 261

小計 268 267 265 286 286

購入 118 116 163 158 154

寄贈 1,719 1,702 1,688 1,794 1,649

小計 1,837 1,818 1,851 1,952 1,803
法規 購入 4 4 4 4 4
（追録） 寄贈 0 0 0 0 0
官報 小計 4 4 4 4 4

購入 0 0 0 0 0

寄贈 178 176 176 176 176

小計 178 176 176 176 176

購入 144 143 192 187 183

寄贈 2,143 2,122 2,104 2,231 2,086

小計 2,287 2,265 2,296 2,418 2,269

・一般資料 （単位：タイトル）

令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

令和元
年度

購入 10 10 12 12 12

寄贈 28 29 24 45 45

小計 38 39 36 57 57

購入 89 88 127 127 123

寄贈 795 918 935 1,033 958

小計 884 1,006 1,062 1,160 1,081

法規 購入 3 3 3 3 3

（追録） 寄贈 0 0 0 0 0

官報 小計 3 3 3 3 3

購入 102 101 142 142 138

寄贈 823 947 959 1,078 1,003

小計 925 1,048 1,101 1,220 1,141

・北方資料 （単位：タイトル）

令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

令和２
年度

令和元
年度

購入 12 13 13 13 13

寄贈 218 215 216 216 216

小計 230 228 229 229 229

購入 29 28 36 31 31

寄贈 924 784 753 761 691

小計 953 812 789 792 722

法規 購入 1 1 1 1 1

（追録） 寄贈 0 0 0 0 0

官報 小計 1 1 1 1 1

購入 0 0 0 0 0

寄贈 178 176 176 176 176

小計 178 176 176 176 176

購入 42 42 50 45 45

寄贈 1,320 1,175 1,145 1,153 1,083

小計 1,362 1,217 1,195 1,198 1,128

区分／分類 除籍冊数

135

0

23

2,113

2,271

区分／年度

新聞

雑誌

市町村広報

計

新聞

区分／年度

新聞

雑誌

計

区分／年度

雑誌

市町村広報

計
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（３）視聴覚資料 （単位：巻・点）

購入分 購入分 購入分

145 (45) 95 (18) 240 (63)

（４）購入リクエスト受付状況
市町村リクエスト （単位：冊）

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 J
総記 哲学 歴史 社会科学 自然科学 技術 産業 芸術 言語 文学 児童

一般資料 6 11 21 79 22 7 7 40 2 70 18 0 283 67

北方資料 0 0 1 0 1 0 0 4 0 4 4 0 14 0

計 6 11 22 79 23 7 7 44 2 74 22 0 297 67

蔵書リクエスト （単位：冊）
受付数 （購入数） （所蔵済） （選択外）

386 (170) (109) (107)

（５）電子書籍

年度 令和５
年度

令和４
年度

令和３
年度

電子書籍 151 3,796 3,053

（６）北方資料デジタル・ライブラリー

資料名 件数

林家文書 697

河野常吉資料（日記） 15

河野常吉資料（野帳） 151

北越殖民社関係資料 646

旧記 268

デジタル絵本館 94

市町村勢要覧 688

古地図 270

北海測量舎1/50000地形図 126

殖民地区画図 801

鳥瞰図 116

絵葉書 505

道立図書館北方資料室刊行物 36

ふるさと動画 65

73

1

北海道集団帰農者書類 40

殖民軌道関係資料 111

計 4,703

知里幸恵ノート

屯田兵村図

選外計

区分

視聴覚資料

区分／分類
その他
復刻など

（単位：冊数）

北方資料一般資料 計
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Ⅳ 刊行物

１　北海道立図書館報

号 発行月日 頁数 

第215号 ９／29 22

第216号 ３／12 22

２　業務実績報告書―令和４年度―

頁数

45

３  活動支援誌 「あけぼのつうしん」 

号 発行月日 頁数

No.84 ８／13 25

No.85 11／30 20

No.86 １／23 26

No.87 ３／28 24

４ パスファインダー 

判型 発行年月 頁数

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

Ａ４ Ｒ６／３ 2

（子ども向け）

判型 発行年月 頁数

Ａ５ Ｒ６／３ 4

Ａ５ Ｒ６／３ 4

Ａ５ Ｒ６／３ 4

特集２ 「出張利用登録会」 　ほか

主な内容

特集「電子図書館 １年を振り返って」

図書館紹介　古平町図書館　ほか

特集１「図書館まつり月間を開催しました」

《小特集》学校図書館への支援活動　ほか

主な内容

館業務の実績-実施概要と統計　[運営の重点、事業計画の大要、機構、協議会、事業、利用状況、資料構成、刊行物]

主な内容

トピック

令和５年度図書館活動支援事業レポート　ほか

特集「広報・ＰＲ」、令和５年度図書館活動＆学校図書館活動支援事業レポート 　ほか

特集：「本の並べ方（配架・分類）の工夫」 　ほか

「恐竜（きょうりゅう）」を調べてみよう(改訂）

ウェルビーイングな働き方

読書バリアフリーを知る

企業情報について調べる(改訂) 

起業について調べる(改訂) 

法令について調べる(改訂) 

現代の労働問題(改訂)

トピック

「うみのいきもの」を調べてみよう

会社の“きまり”をつくる(改訂)

ビジネスマナー(改題改訂)

くらしのトラブルを調べる(改題改訂)

「空の生き物」を調べてみよう
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Ⅴ 機構

令和５年４月１日現在

企画主幹

北海道立図書館協議会（10名）

管理課長 管 理 課

総務企画部長

企画支援課

館   長 副館長

一般資料サービス課 

利用サービス部長 一般資料室長 企画主幹

資料整備課

北方資料室長 北方資料サービス課

企画主幹
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Ⅵ 事業別予算状況
（単位：円）

令和４年度予算額 比較増減(%)

4,376,000 △ 2.0

29,652,000 0.0

4,536,000 35.0

364,000 17.6

45,553,000 8.2

941,000 -

29,000,000 -

114,422,000 △ 21.5

Ⅶ 北海道立図書館協議会

１　委　　員 　
役職 氏名 所属 備考（就任年月日）

山口　朱美 北海道学校図書館協会 4.6.24

河井　裕司 北海道地区大学図書館協議会 4.5.27

社会教育関係者 図書館活動 平野　由香 北海道図書館振興協議会 5.6.16

教育行政 加賀　　学 北海道町村教育委員会連合会 2.7.9

出村　好孝 北海道ＰＴＡ連合会 5.6.16

学識経験者 図書館学等精通者 会長 河村　芳行 　　　　　　－ 2.11.1

（民間・大学教授等）副会長 福田　都代 　　　　　　－ 2.11.1

専門図書館関係団体 小澤　　聡 専門図書館協議会北海道地区連絡会 4.11.1

公募 林　　哲哉 　　　　　　－ 4.11.1

吉田　雅代 　　　　　　－ 4.11.1

２　開催状況

会議 期日

第１回 令和５年８月３日

第２回 令和５年12月15日

第３回 令和６年３月22日 議題

図書館情報システム整備費 6,123,000

事業名 令和５年度予算額

図書館維持運営費 4,287,000

図書館資料整備費 29,652,000

（令和６年３月31日現在）

２　その他

議事 

議題

２　その他

議題

１　令和４年度業務実績報告について

２　その他

１　令和６年度北海道立図書館運営計画（重点計画）について

１　令和５年度北海道立図書館業務の実施状況（中間報告）

計 89,781,000

各種審議会経費(図書館協議会費) 428,000

図書館維持運営費（維持費） 49,291,000

感染症対策事業費 -

道立図書館電子書籍整備事業費 -

学校教育関係者 

※R4.11委員改選、任期　2年間

区分

家庭教育の向上に資する活動を行う者

- 41 -



業務実績報告書　令和５年度
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